





1. OBJIACTb IPUMEHEHUSA 1 MECTO JUCHUIIJIMHBI B YHEBHOM ITPOLHECCE

VYyeOnas aucuuminHa «KOMMYyHUKAallMOHHBIA MEHEIKMEHT» OTHOCUTCS K BapUaTUBHOU
YacTH, JUCLUIUIMHBI IO BBIOOPY 00pa3oBaTeNbHOM mporpaMmsl. st u3ydeHus AaHHOM ydeOHOMH
JUCLUILIMHBL HEOOXOAMMBI 3HAHUSA U yMEHUs, (pOpMHUpYEMBbIE npeoutecmayioumumu OUCYUNIUHAMU
—  HWudopmaunonnoe  obmectBo;, HMHpopmManMoOHHBIE  TEXHOJIOTMH, MEHEIKMEHT B
MH(OPMAIIMOHHO-IOKYMEHTAIIUOHHON  IeATeNbHOCTH, (conymcmeylowumu — OUCYUNIUHAMU — —
JlenoBoe o0IeHNE B yIIpaBJIeHUH). 3HAHUS U YMEHUs], TIOJIyYCHHbIE B XO/1€ U3Y4YEHUS AUCLHUILINHBI
«KoMMyHUKanMu B  YIPAaBICHYECKOM JEATEIBHOCTH» SIBJIAKOTCA OCHOBOM I H3y4EHUs
nocnedyrowux nucuumiuH: MHdopmanuonnsle pecypesl, MHdopmanuonHas 0e30macHOCTb U
3ammTa THPOPMaLUH.

2. CTPYKTYPA JUCHHUITIMHBI

. dopma 00yueHus
XapakTepucTuka yaeOHOU JUCIUILTAHBI
Ounas 3aouHas
Hanpasnenue noarotroBku 46.03.02 JlokyMEeHTOBEJIEHUE U apXHBOBEACHUE
ITpoduns JIOKyMEHTOBEICHUE U ApXUBOBEJICHHE
OG6pa3zoBarenpHas Iporpamma bakanaspuar
Kpanudukamus AxkaneMudecKkuii OakaiaBp
KosmgecTBo conepkaTeaIbHBIX MOYJICH U TEM 2 (18)

JucnurmuHa 6a30B0M / BApHaTUBHON YacTH

. bazoBoit yactu
00pa30BaTeNbHOM POrpaMMbl

1 MOyNIbHBIN KOHTPOJIb,

@DopMBbl KOHTPOJIS 3a4eT B 5-M ceMecTpe s O4HOH (popmMbl 00yueHus,
Ha 3 Kypce 115 3a049HON (OpMBI 00ydIeHUs

"oz moAroTOBKHA 3 3
Cemectp 5 X
KonnuecTBO 3a4ETHBIX €IMHHUIL 2,5 25
KonmgecTBo 4acoB Bcero 90 90
B T.Y.:
- IEKIIMOHHBIX 36 6
- IPAKTUYECKUX WJIM CEMUHAPCKUX 18 2
- TaOOPATOPHBIX X X
- CAaMOCTOSTEJIbHOM paboThI 36 82

B T.4Y. UHJMBHIyaJbHOE 3a/I1aHUE X X
HenenpHo€e KOIMYeCcTBO YacoB 5 X
B T. .. - AyIMTOPHBIX 3 X

- CaMOCTOSTEIbHON pabOTHI CTYAECHTA 2 X

3. OIIMCAHUE JUCIUITJIMHBI

Heap nzyuenus aucuunanubl « KoOMMyHHKAIMOHHBII MeHeIKMEeHT» — CPOPMUPOBATh y
OyAylIMX CHEUHATUCTOB CUCTEMY 0a30BBIX 3HAHMW M HABBIKOB JJISI MOCTpOeHUs 3()(HEKTUBHBIX
KOMMYHHKAIIMl KaKk OCHOBBI YNPaBJIECHUYECKON MAESITEIbHOCTH; CIOCOOCTBOBATH HPHUOOPETEHHUIO
CTYACHTAaMH 3HAHUH 10 TOCTAaHOBKE IIeJiei, BBIABICHHIO IPOOJIEM, HAXOXKJIECHHIO CIIOCOO0OB
pelieHuss 3TUX NpoOJiieM, OIEHKE pe3yJbTaTOB JAESITEIbHOCTH U €€ KOPPEKLWHU; OpPraHu30BaTh
CaMOCTOSITENIbHYI0 00pa30BaTeIbHYIO ACATEIbHOCTh YYaCTHUKOB; BHEIPUTh METOJ MHTEHCHBHOTO
IPYNIOBOIO B3aWMOJEUCTBUA M IUIOJOTBOPHOTO COTPYJHUYECTBA B ILENAX CaMOOOYYEHHS U
3 PEKTUBHOTO B3aUMOJIECHUCTBUS BCEX YYACTHMKOB OOpa30BaTEeNBbHOrO Mpollecca yepe3 OOMeH
uH(popMalel - nepenady, noixydeHue U nepepadboTky, TO €CTb KOMMYHHKAIHUIO.




3amaun:

- YCBOEHHWE 3HaHWH O CYIIHOCTH, CTPYKTYPE U BUIAX JIETOBbIX KOMMYHUKAITUI;

- (opmupoBaHHE MPEACTABICHUN O CoJIepKaHnu, GopMax M HAIMOHAILHBIX OCOOCHHOCTSIX
B 00JIaCTH JIEIOBBIX KOMMYHHKAIIHA;,

- pa3BHTHE KOMMYHHUKATUBHBIX HaBBIKOB, HEOOXOIUMBIX B c(hepe MEHEPKMEHTA,

- yriuyOJIeHHE TpeACTaBlIeHUH O paboTe C TEpCcoHAJOM | KIMEHTaMu B cdepe
MEHEIKMEHTA;

- OBJIQJICHUE HAaBBIKAMHU y4YeTa JIMYHOCTHBIX UM CHUTYaTHBHBIX OCOOCHHOCTEH ISt
MPOIYKTUBHOTO JCIIOBOTO OOIIEHUS B Chepe MEHEIKMEHTA;

- (QopMupoBaHue HMHUIKA PYKOBOJIUTENS; pa3OMpaThbCsi B BOMPOCAX YMPaBICHYECKOU
OTUKH U TUINAX [APTHEPCKUX OTHOLLIECHUM.

TpeGoBanus Kk pe3yjabTaTaM OCBOEHHs JUCHUIIMHBI, [Iporiecc n3yueHus AUCHUILUIUMHBI
«KoMMyHUKAIIMOHHBIH MEHEIHKMEHT» HalpaBlieH Ha (OPMHPOBAHHUE JJIEMEHTOB CIICIYIOIINX
komnerenuuii B coorBerctBuu ¢ ®I'OC BO PO, 'OC BO [HP (mpoekT) mo HampaBieHUIO
noarotoBku 46.03.02 JlokyMeHTOBEIEHHE U apXHBOBEIECHHUE M OCHOBHOI MpodeccroHalIbHOI
00pa30oBaTeNIbHON TMpPOTpaMMbl BEICIIET0 00pa3oBaHWs HampaBlieHUss ToarotoBku 46.03.02
JlokyMeHTOBe/IeHHE U apXUBOBeIeHUE, MPOPIIsi: «/{oOKyMeHTOBEIEHIE U apXUBOBEICHUE):

Yuueepcanvnvie komnemenyuu (YK):

HaumeHnoBanue kareropuu (rpymibl) YHUBEPCATbHBIX KOMIETCHIIHIA:
«KomanHas paboTa u TUAEPCTBOY

VK-3 CrniocoOeH oCyIIeCTBIATh COIMATBHOE B3aMMO/ICHCTBIE U PEAIM30BBIBATH CBOIO
pOJIb B KOMaH e
HanmenoBaHue kaTeropuu (ITpymibl) YHUBEPCATbHBIX KOMIIETCHIIUI:
«HKII03UBHASI KOMIIETEHTHOCTEY
VK-9 Crnioco6eH ucnoiib30BaTh 0a30BbIe Me()EKTOIOTMUECKUE 3HAHUS B COLIUATIBHON U
npodeccruoHaIbHOM cdepax

Ilpogpeccuonanvnvie komnemenyuu (I1K):

Cnocoben OCYHICCTBJIATD OPraHU3allMOHHOC, JTOKYMCHTAIITUOHHOC U
ITK-1 HH(bOpMaHHOHHOC obOecrieueHue ACATCIIBHOCTH PYKOBOJAUTCEIIA OPraHU3alun

NHaukaTopsl JOCTHKEHUSI KOMIETEHUMI W pe3yabTaThl o0ydeHusi JloctimxeHue
KOMIIETEHIIMI OI[EHMBAETCSI HA OCHOBE TAaKUX MHAWKATOPOB U COOTBETCTBYIOIIMX MM PE3YJIbTaTOB
00yJeHUs:

Kareropun
YHuBepcajibHbIe
YHUBEPCAJIbHBIX HNuaukaropsl Pe3ysabTarbl 00y4yeHus
. KOMIIEeTCHIIUH
KOMIIeTECHIUH
YK-3,U-1
Omnpenensier cdepsl 3HaeT OCHOBBI
YK-3 ¥ HAIIPABJICHUS KOMMYHHKAITHOHHOTO
OCYU.[CCTBHHCT HpO(beCCHOHaHBHOﬁ MCHCIKMCHTA
KOMaHI[HafI COUAJIBHOC caMopeanu3alui;
pabota u B3aUMOJICUCTBUE U NPHEMBI 1 3HaeT OparHU3alUOHHYIO
JUJEPCTBO peanr30BbIBACT TeXHOJIOTHH CTPYKTYPY
CBOIO pOJIb B 1eJIenoaranms 1 KOMMYHUKAIIMOHHOT'O
KOMaH/e nesepeatu3amum; MgHeﬂmMeHTa
IyTH JOCTUKEHHS HaeT CyTh
KOMMYHHMKAIIMOHHOT O




00J1ee BHICOKHX MEHEJKMEHTA
YPOBHEMU VMeeT co3aBarh U
npodeccuoHanIbHOTO MIO//IEPKUBATH
Y JJUYHOTO Pa3BUTHUS KOPHOPATUBHBIA UMUK
YMeer NpuUMEHATh METO/bI
KOMMYHUKAI[MOHHOTO
MEHEKMEHTa IIPU
pa3paboTKe KOPIOPaTUBHOM
KYJIbTYpbI
YK-3,1-2 3HaEeT OCHOBBI
[IpuHumaer KOMMYHUKAI[MOHHOTO
B3BEILICHHBIE MEHE[PKMEHTa B YaCTHOM
peluIeHusl Ha OCHOBE KOMITAHUH
HMCTOYHHKOB YMeeT NpuMeHATh METO/IbI
KOMMYHUKaI[MOHHOU UCCJIEI0BAHUS B
NeSITENIbHOCTH; KOMMYHHUKAITAOHHOM
MIPUMEHSATH MEHEDKMEHTE
UH(POPMAIIMOHHO-
KOMMYHHKAIHOHHELS YMeeT NpuMeHATh METOIbI
TeXHOLOMIIL cOopa TaHHBIX
YK-3,43 3HaeT TEOPHUIO U UCTOPUIO
Bnaneer metonamu KOMMYHUKAITHOHHOTO
rPYIIIOBOTO MEHEKMEHTA
HCCIJIEIOBaHMS U 3HaeT TEOPUIO IPYNIOBOIO
pa3InYHBIMU MOBEJCHUS
TEXHOJIOTHSIMU YMeeT BOCIIPUHUMATD
KOMaHAHOU paloThI; CYLIHOCTh
KOMMYHUKAITUOHHOTO
MEHEKMEHTA
3HaeT BUABI
YK -9 Cnocoben Te(eKTOIOTHUECKUX
HCIIOJIb30BAThH YK-9,U-1 IIPUEMOB B
0a3oBble Hcnonb3yer 0CHOBBI KOMMYHHUKAITAOHHOM
WNukmo3uBHas | AeQeKTOIOTHYECKUE 3HaHUU 1O MEHEIKMEHTE
KOMITIETEHTHOCTh 3HAHUS B ne(eKTOIOTHH B YMeeT npuMeHATh
COLIMAJILHON U npoeCCUOHATTBHON | Me(PEKTOIOTHUECKUE TPUMBI
npodeccuoHanbHOM e TeTbHOCTH B OpraHu3aIMOHHO-
chepax KOMMYHUKAI[MOHHOU cpefie
OpraHu3aIuu
IpodeccnonanbubIe
Nuaukaropsl Pe3yabrarhl 00y4eHus
KOMIIeTEHNH
IIK-1. Criocoben 3HAeT OCHOBBI B3aUMOJICHCTBHS
OCYILECTBIATh KOMMYHUKAIIMOHHOTO MEHEI)KMEHTA U
OPTraHHU3aIMOHHOE, [K-1.1-1. MOJIUTUYECKOM BIACTH
JOKyMeHTanuoHHoe u | OcyliecTBiser 3HaeT MOJIEH YIPaBJIEHYECKOTO OOIIECHHS
MH(OPMALIMOHHOE | OpraHU3alMOHHOE YMeer mpuMeHATh KOMMYHUKAITMOHHBIH
oOecrieueHue obecrieyeHne MEHE/PKMEHT B pab0oTe C BHEIIHUM OKPYKCHHEM
NEATCIIPHOCTH ACATCITPHOCTH YMeeT IpUMEHATh KOMMYHUKALMOHHBIN
PYKOBOJUTENS PYKOBOAMTENA MEHE)KMEHT B padoTe C MepCOHAIOM
OpraHu3aluu OpraHu3aIu




YMeeT NpuMeHITh KOMMYHUKAIMOHHBIN
[IpodeccronanbHbIit MEHEKMEHT KaK CpeJICTBO MOTHBAIIUU MTEPCOHAJIA
cranzapt 07.002
«Crenuanuct 1o
OpPraHHU3aIlMIOHHOMY U
JIOKYMEHTAI[MOHHOMY
obecreueHnuo
YIPaBJICHUS
opranuzamuen», C

YMeeT NpoTUBOACUCTBOBATh KPU3UCHBIM
CUTYyalUsIM B OpraHu3aluu

4. ®OPMbI OPTAHU3ALIMY YYEBHOI'O NPOLIECCA U COJIEP)KAHUE
TACIHATITAHBI

Juctunnmna «KoMMYyHUKAIIMOHHBIA MEHEKMEHT) MpeyCMaTpUBaeT cieayrome Gopmbl
OpraHu3aly y4eOHOTo IMpoIliecca: JICKIUU, MPAKTHUYECKUE 3aHSITHS, CAMOCTOATEIbHYIO padoTy
CTYJICHTOB.

Marepuan HA3NaraeTcs C HICIIOIb30BaAHUEM 00BACHUTENHEHO-WILTIOCTPATUBHBIX,
OBPUCTUYECKUX M HCCIIECNOBATEIBCKAX METOJOB IMpernoaaBaHus. [lpu mnpoBeaeHUU JICKIUH |
HpaKTI/I‘-IeCKI/IX 321H$ITI/H>'I I/ICHOJII)SYIOTCFI MYJII)TI/IMGIH/II\/JIHBIG HpGSeHTaHI/II/I, IIOKYMGHTB,.HBHI)I@ (1)I/IJII)MI>I
HAy4YHO-TI03HABATEIBHOIO XapaKTepa, pa3aTOyHble MaTepUalbl, clielinaibHOoe 000pyI0BaHuUE.

B yuebHOM mporecce WMUPOKO NPUMEHSIOTCS AaKTHBHbIE M HMHTEPAKTUBHBIE (HOPMBI
npoBeJeHUs 3aHATUN (pa300p KOHKPETHBIX CUTyalluid, AMCKYCCHs, MOJIEMHUKA), BHEAyIUTOpPHAs
CcaMOCTOSITeNIbHAsT paboTa, OaJNTbHO-PEUTHHTOBAasE CHUCTEMa OIIEHKH YCIEBA€MOCTH, JIMYHOCTHO-
OpUEHTUPOBaHHOE o00y4yeHHe, mpobiremMHoe oOydeHue. B ydeOHOM mpoliecce HCHOIB3YIOTCS
MHTEPHET-PECYPCHI 110 JAaHHOMY KYPCY; pacCMaTpUBAIOTCS 33a4l, MaKCUMaJIbHO MPUOIMKEHHBIE K
KOHKPETHBIM IPAKTHUYECKUM CUTYaIUsIM, TECThI, CAMOCTOSTENIbHAS paboTa; KOHTPOJIbHBIE PAOOTHI.

CamocrosiTennbHass paboTa CTYIEHTOB MpeIycMaTpUBaeT MOATOTOBKY K MPAKTUYECKUM
3aHITHSIM, TIOJTOTOBKY KOHCIIEKTOB IO OTJEIHHBIM BOIPOCAM M3y4aeMbIX TE€M, U3y4YeHHE yueOHOH
M METOOUYECKOW JIMTepaTyphbl, AHHOTAIMK CTaTe€d, NOATOTOBKY W 3alllUTy PE3YyJbTaTOB
COOCTBEHHBIX HAYYHBIX HCCIIEIOBAaHUH.

Temarnueckuii miadH « KoMMyHUKAUMOHHBIN MEHEIKMEHT»

Tembl ‘ Bonpocebl TeMbl
CoaepxareabHbiii Moayab 1. KoMMyHHKAIMOHHBIN Nponece
1. KoMMyHHKallMOHHBIH 1.10npenenenns KOMMyHUKAaIIMOHHOTO MEHEDKMEHTA
MeHeKMEHT. OCHOBBI. 1.2dunocodrsi KOMMYHUKAIMOHHOTO MEHEKMEHTA
1.3 Mozaenn KOMMYHUKAallMOHHOTO MEHE/DKMEHTA
2. KoMMyHHKaIIMOHHBIT 2.1 IlonsTne opreTpykrypsl. Ee TUIBIL.
MEHEKMEHT U 2.2 KoMMyHUKallMM HA UEPAPXUUYECKUX YPOBHSAX
OpraHu3aIlMOHHAsA 2.3 O6parHas CBS3b.
CTPYKTYypa.
3. Cyth 3.1 Ilpenmet 1 0OBEKT KOMMYHUKAIIMOHHOTO MEHEPKMEHTA
KOMMYHHKAI[MOHHOTO 3.2 OyHKIMN KOMMYHUKAIIHOHHOTO MEHEI)KMEHTA
MEHEDKMEHTA. 3.3 ITpyHIMIIBI KOMMYHHMKAIIHOHHOTO MEHEJDKMEHTA
4. Teopusi 1 UCTOPUS 4.1 ITabnuk —peneiienc. Cs3u ¢ 001IECTBEHHOCTHIO
YIIPaBIICHHUS. 4.2 Ucropuueckue OCHOBbI KOMMYHUKAIMOHHOTO MEHEIPKMEHTA
4.3 ITponaraniucTcKas TeOpHst
5. KoMMyHUKaIIMOHHBIH 5.1 Tlog6op nepcoHana opraHu3aluu
MEHEKMEHT B paboTe C 5.2 Menemxkep o paboTe ¢ IepcoHalIoM
nepcoHasioM opranuzanuu. | 5.3 Coznanue BHYTPUKOPHIOPATUBHON aTMoc(epsl




6. CymHoCTh
KOMMYHI/IKaI_[I/IOHHOFO
MEHEDKMEHTA.

6.1 Cdepa npuMeHeHHs] KOMMYHHKAIIMOHHOTO MEHEHDKMEHTA
6.2 OCHOBHBIE YYaCTHUKH KOMMYHHKAIIMOHHOI'O MEHEIKMEHTA
6.3 IloHaTue penyranuy B KOMMYHUKAllUOHHOM MEHEIKMEHTE

7. MeTobl UCCIEN0BAHUN B

KOMMYHHKalTHUOHHOM
MCHCIP)KMCHTC.

7.1 Coop u 06paboTKa JaHHBIX
7.2 AHaJIM3 MOJYYECHHBIX CBEICHUMN
7.3 XpaHeHue U npuMeHeHne nHpopmMau

8. [Ipuémnbl cOopa TaHHBIX.

8.1 HaOmronenue
8.2 NHTepBbpIONpOBaHHE
8.3 AHKETHBIN OIPOC

9. KpusucHsle cutyanuu B
OpTaHHU3aLuy.

9.1CyTh KpU3HCHOTO MEHEKMEHTA
9.2[IporpaMmma KOMMYHHUKAIIHI TI0 YCTPaHEHHUIO KPH3HCA
9.3 PekomeHja1iy o BBIXOTY U3 KPHU3UCHOM CUTYaINH

Conep:karejbHbIil MOAYJIb 2. KOMMYHHMKAIIMOHHBIE MEXaHU3MbI 1€ TEJILHOCTH

10.ITpumenenue
KOMMYHHKAIITHOHHOT'O
MEHE/DKMEHTa B padoTe ¢
BHEIIIHUM OKPYKCHUEM
OpraHu3aluu.

10.1 KoMMyHMKauu ¢ napTHeEpaMu
10.2 KoMmMyHHKaluu co CHOHCOpaMu
10.3 KoMMyHHKaIMM ¢ KOHKYpEHTaMu
10.4 KoMmMyHHMKalMK C MOCTaBLIIMKAMHU
10.5 KommyHUKanu ¢ KIMEHTaMHU

11.KoMMyHUKalIMOHHBIN
MEHEIHKMEHT U
MOJINTHYECKAs BIACTD.

11.1 Undopmannonusie ciryx0bl IPU MPaBUTEIHCTBE
11.2 IIpenBbiOOpHast KaMnaHUs
11.3 JleGaTel 1 nipecc- KoH(pepeHITUN

12. KoMMyHUKalIMOHHBIN
MEHEKMEHT B YaCTHOU
KOMIIaHUH.

12.1 MapkeTuHroBas NoJUTHKA
12.2 TlonroroBka KOHCYJIBTAHTOB
12.3 KoMMyHUKallMM MEX]1y KIMEHTOM M KOHCYJIbTaHTOM

13. KoMmMyHHKaIMu Kak
CPE/ICTBO MOTHBAIMH
HepcoHaa.

13.1 Knnaccudukanus Teopuii MOTUBaLIUU
13.2 IlonsTHe 11eN1€BOM ayAUTOPUN
13.3 B3aumozelicTBre B OOIIEHUN

14.Teopust rpynmnoBoro
TIOBEJICHHSI.

14.1 Onpenenenue ManbIX TPy BHYTPH KOJIJIEKTUBA

14.2 HopMa B KOMMYHHKAIUX C JIMJEPAMU MaJIbIX TPYIIT

14.3 CnnouyeHHOCTh KOJUIEKTHMBA KaK CIEACTBHE IIPABHIJIBHOTO
yIpaBJIeHUs

15. Monenu
YIIPaBICHYECKOTO
00IIIEHNS.

15.1 ADMUHHMCTPAaTUBHO —yIpaBiIeHYeCKast MOJIENb
15.2 JlenoBast MoJieiTb

15.3 Cnyxe6HO-TOBapHuIecKast MOJIeNb(JIMOepatn3m)
15.4 Ipyxxeckast Moiesb(1aHuOpaTCTBO)

15.5 ledexronornueckue npuéMbl OOICHHSI

16. Co3znauue u
noJiIep KaHue
KOpIIOPAaTUBHOI'O UMMJIKA.

16.1 OGuieHre BHYTpU OpraHu3aliu

16.2 Cnyxu u cruletHu. MIX Bo3zxelcTBHE Ha KOPIIOPATHBHBIN
UMUK

16.3 Ilytn ynydimeHus: KOpIIOpaTUBHOTO UMHJIXKA.

17. KoMmMyHUKaIIMOHHBIH
MEHEKMEHT U
KOPIOpaTUBHAS KYJIBTYpa.

17.1 Moaenu KopropaTUBHOCTH OpraHU3aIUIA
17.2 enernpoBaHue MOJTHOMOYNN
17.3 IIposiBIeHHE KOPITOPATUBHOM KYJIBTYPBI

18. KoMMyHUKaITMOHHBIT
MEHEIKMEHT B
roCyJapCTBEHHOMN
OpTaHH3AIHIH.

18.1 Cnaxxennast paboTa OT/€JI0B B TOCYAAPCTBEHHOM OpraHn3aluu
18.2 [ToctpoeHne OTHOLIEHUI COTPYTHUKOB U aIMUHUCTPALIMHI
18.3 MoTtuBanus rocyapCTBEHHBIX CIIYKAIUX




CTpykTypa AucuuiinHbl «Kk KOMMyHUKAIMOHHBINA MEHEIKMEHT)» N0 BUAaM y4eOHOoii
AesITeTbHOCTH

KoauuecTBO 4acoB

Ounasn gopma 3aounas ¢opma
00y4eHust 00y4eHust
B T.4. B T.4.
Ha3Banusi cogep:kaTejJbHBIX MOTYJIeH - -
< <
U TeM s =
o) W0 (] 0
= = S| =
5 | & 5 | &
= = |2 = 2 2
o | E| E |88l 2| E| £ |2¢E
3| E| 2 |2€| 8| 8| & | 3¢
m = = O a|l m = = O o
ConepxarebHblid Moayab 1. KoMMyHHKAUMOHHBIN ponece
KoMMyHHKAITMOHHBIN MEHE)KMEHT. 5 5 1 9 49 | 03| 01 45
OCHOBBI.
KomMMyHUKanMOHHBIA MEHEIKMEHT U 5 5 1 2 49 | 03 0,1 4.5
OpraHHu3aIOHHAs CTPYKTYpa. ’ ’
CyTb KOMMYHUKALIHOHHOT'O 5 2 1 2 5 |04 0,1 4,5
MEHEDKMEHTA.
Teopus u BcTOpuUs YIpaBICHHUS. 5 2 1 2 49 103 ] 01 4,5
KoMMyHHKaIIMOHHBII MEHE)KMEHT B 5 5 1 9 5 0,3 10,2 45
paboTe ¢ MepcoHaIoM OpraHU3aIuy.
CylHoCTh KOMMYHUKAIIMOHHOTO 0,1 45
MEHEKMEHTA. 5 2 1 2 5 0.4
MerToabl HcCIeTOBaHUN B 5 5 1 2 5 04 (0,1 45
KOMMYHHKAITAIOHHOM MEHEKMCHTE.
[Tpuémbl cOopa TaHHBIX. 5 2 1 2 49 0,3 (0,1 45
KpusucHbIe cuTyaluu B OpraHu3aIiiy. 5 2 1 2 49 0,3 0,1 45
Hroro no cogepxaresibHomy moayso 1 | 45 | 18 9 18 | 445 | 3 1 40,5
Coaep:karejbHblil Moayab 2. KoMMyHHKannoOHHbIE MEXaHU3MBbI eI TeJIbHOCTH
[IpumMeHeHre KOMMYHUKAITMOHHOTO 5 2 1 2 0,1 4.5
MEHE/PKMEHTa B paboTe C BHELIHUM 5 |04
OKPYKCHHEM OpTaHHW3aIiH.
KoMMyHUKaIIMOHHBIM MEHEIKMEHT U 5 2 1 2 49 | 03 0,1 45
MOJINTHYECKAS BIACTD. ’ ’
KoMMyHUKaITMOHHBIN MEHEKMEHT B 5 2 1 2 5 04 0,1 45
YaCTHOI KOMITaHHUU. ’
KoMMyHHKaIK Kak CpesICTBO 5 2 1 2 5 03| 0,2 55
MOTHBAIIMH TIEPCOHAA.
Teopus TPyIIIIOBOTO MTOBEICHHUS. 5 2 1 2 49 03] 0,1 45
Mopnenu ynpaBlieH4eCKOro OOIIeHusI. 5 2 1 2 5 04 | 0,1 45
Co3znanue u mojjiep>kanme 5 2 1 2 49 03] 0,1 45
KOPIOPATUBHOT'O UMUJKA. ’
KoMMyHUKAITMOHHBIA MEHEIPKMEHT U 5 2 1 2 49 | 03 0,1 45
KOPIOpaTUBHAs KYJIbTYpa. ' ’




KoMMyHHKaIIMOHHBII MEHEKMEHT B 3) 2 1 2 03 0,1 4,5
TrOCYJaPCTBEHHOMN OpraHU3aInH. 49 '

HToro o coaepikaTeJIbHOMY MOAYJIIO 2 45 18 9 18 455 3 1 415
Bcero yacos 90 | 36 18 36 90 6 2 82

5. TEMATHUKA JIEKIHIMOHHBIX, IPAKTUYECKHUX U JIABOPATOPHBIX 3AHSATUM

TeMbl JIEKIIHOHHBIX 3aHATHH

KoauuecTBo
Ne i/ Ha3Banue TeMbl 12008
Ounas | 3aouHan
dopma | dopma
1. | KommyHukannoHHBIA MEeHEKMEHT. OCHOBEI. 2 0,3
5 KoMMyHHKAIIMOHHBIH MEHEPKMEHT U OpraHU3allMOHHAs 2 03
" | ctpyxTypa. ’
3. | CyTh KOMMYHUKAIIUOHHOTO MEHEKMEHTA. 2 0,4
4. | Teopust u UCTOpHS yIIPABIICHHSL. 2 0,3
5 KoMMyHHKaIIMOHHBIH MEHEPKMEHT B paboTe ¢ IepCOHAIOM 2 0,3
OpTaHH3AIHH.
6. | CymHOCTh KOMMYHUKAIIHOHHOTO MEHE)KMEHTA. 2 0,4
7. | Merogsl uccnenoBannii B KOMMYHHKAIIMOHHOM MEHEKMEHTE. 2 0,4
8. | lIpuémel cOopa JaHHBIX. 2 0,3
9. | KpusucHsle cuTyainuu B oOpranu3aliyi. 2 0,3
10. [TpuMeHeHre KOMMYHHUKAITMOHHOTO MEHEKMEHTA B paboTe ¢ 2 0.4
BHEIIHUM OKPYXCHHEM OpraHU3allHH.
11. | KoMMyHUKAaIMOHHBIA MEHEDKMEHT ¥ ITOJIUTUYCCKAs BIIACTb. 2 0,3
12. | KoMmMyHUKalIMOHHBIA MEHEPKMEHT B YaCTHOM KOMIIAHUU. 2 0,4
13. | KommyHuKanuu Kak cpeicTBO MOTHUBAIIMU TIEPCOHAIA. 2 0,3
14. | Teopus rpynIoBOro NOBEIACHHUSI. 2 0,3
15. | Mogenu ynpaBieHYECKOTO OOIICHHUS. 2 0,4
16. | Coznanue u mogep)anue KOPIOPaTUBHOTO UMHUJIKA. 2 0,3
17 KoMMyHUKAIIMOHHBIM MEHEPKMEHT M KOPIOpaTHUBHAs 2 0.3
KYJIBTYpA.
18. KoMMyHHKaIIMOHHBIH MEHEPKMEHT B TOCYIapCTBEHHON 2 0.3
OpTaHH3AIHH.
Bceero 36 6

Tekctsl Jiekiuii npuBeneHsl Ha mardgopme Moodle Lentpa aucraniponsoro obpazoanus ['OY
BITIO «/JoaHY»: http://dl-test.donnu-support.ru/course/view.php?id=730

Tembl NIPaKTHYECKUX 3AHATHH

KoanuectBo
Ne n/m Ha3BaHue TeMBbl 1acon
Ounasa | 3aounas
dopma | ¢opma
1. KoMMmyHuKanmmoHHbI MeHeIKMEHT. OCHOBBI. 1 0,1
2 KoMMyHHKAITMOHHBIH MEHEPKMEHT ¥ OpTaHU3aIlHOHHAsS 1 0,1
CTPYKTYypa.
3. CyTh KOMMYHUKAIIHOHHOTO MEHEP)KMEHTA. 1 0,1
4. Teopus ¥ UCTOpHUs yIpaBIEHUS. 1 0,1
5. KoMMyHHKaIIMOHHBIN MEHEDKMEHT B paboTe ¢ ePCOHATIOM 1 0,2



http://dl-test.donnu-support.ru/course/view.php?id=730
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OpraHu3aIiy.
6. CyImHOCTh KOMMYHUKAIIMOHHOTO MEHEPKMEHTA. 1 0,1
7. MeTo bl UCCIIeIOBAaHNI B KOMMYHUKAIIMOHHOM MEHEKMEHTE. 1 0,1
8. [Tpuémel cOopa TaHHBIX. 1 0,1
9. KpusucHeie cutyanuy B OpraHu3aiuu. 1 0,1
10. [TpruMeHeHre KOMMYHHKAIIMOHHOTO MEHEPKMEHTA B paboTe ¢ 1 0,1
BHEIITHUM OKPY)KCHHEM OpraHU3aIlNH.
11. | KoMMyHHKalIMOHHBIN MEHEHPKMEHT M MIOJUTHYECKAs BJIACTb. 1 0,1
12. | KoMMyHHKAIIMOHHBIN MEHE/HPKMEHT B YaCTHOM KOMITAHUU. 1 0,1
13. | KommyHHKauu Kak CPeCTBO MOTHBAIIMH IIEPCOHAA. 1 0,2
14. | Teopus rpynnoBoro noBeaeHUs. 1 0,1
15. | Mogenu ynpaBiaeHYECKOTO OOIIEHHUS. 1 0,1
16. | Coznmanue u moanep:kaHue KOPIOPATUBHOTO MMHJIKA. 1 0,1
17, KOMMyHUKaIMOHHBIA MEHEDKMEHT U KOPIIOpaTUBHAs 1 0,1
KYJIbTYypa.
18. KoMMyHUKaIMOHHBIA MEHEJKMEHT B FOCYAapCTBEHHON 1 0,1
OpraHu3aIiy.
Bcero 18 2

IImannl MPAKTUYCCKUX 3aHITHH C YKa3zaHHuEM pacCMaTpUBACMbIX BOIIPOCOB U BBITIOJIHACMBIX
3agaHuii npuBeacHbI Ha aThopme Moodle Lentpa qucranimonHoro oopaszosanus ['OY BITO
«JouHY»: http://dl-test.donnu-support.ru/course/view.php?id=730

6. OPTAHU3AIIUA CAMOCTOATEJBbHOM PABOTHI CTYJIEHTOB

KosmuectBo
4acoB
Ne i/m Ha3sBanue Tembl
Ounas | 3aounasn
dopma | ¢opma
1. | KoMmMyHUKanMOHHBIA MeHEKMEHT. OCHOBBI. 2 4,5
5 KoMMyHUKaIIMOHHBIH MEHEPKMEHT U OpTaHU3aI[HOHHAS 2 4,5
" | ctpykTypa.
3. | CyTh KOMMYHHUKAIIMOHHOTO MEHEIKMEHTA. 2 4,5
4. | Teopus u uctopust ynpapyieHusl. 2 4,5
5 KoMMyHHKaIIMOHHBIN MEHEPKMEHT B padoTe ¢ IEPCOHAIOM 2 4,5
" | opranuzanuu.

6. | CymHOCTP KOMMYHUKAIIMOHHOTO MEHEPKMEHTA. 2 4.5
7. | Meronasl uccneoBaHNi B KOMMYHUKAITMOHHOM MEHEDKMEHTE. 2 4.5
8. | IIpuémsl cOopa maHHBIX. 2 45
9. | KpusucHble cutyanuy B OpraHU3allyH. 2 4,5
10 [IpuMeHeHre KOMMYHHKAIIMOHHOTO MEHEPKMEHTa B paboTe ¢ 2 4,5

" | BHEIIHUM OKpY)KEHHEM OpraHH3aIlHH.
11. | KoMMyHUKAaIIMOHHBIA MEHEPKMEHT M MOJUTHYECKAs BIACTb. 2 45
12. | KoMMyHUKaIIMOHHBIA MEHEDKMEHT B YaCTHOW KOMIIAHUH. 2 45
13. | KoMmMyHUKaImm Kak cpeJICTBO MOTHBAIMH MTEPCOHATIA. 2 5,5
14. | Teopust rpynInoBOro NOBEJCHHUS. 2 4,5
15. | Mogenu ynpaBieHUI€CKOro OOIIECHUSI. 2 45
16. | Cozpanue u noaaepx aHue KOPHOPaTUBHOTO UMHUJIXKA. 2 4,5
17 KoMMyHUKAIIMOHHBIH MEHEPKMEHT W KOPIIOPAaTHBHAS 2 4,5

" | KyabTypa.
18 KoMMyHHKanIMOHHBIM MEHEPKMEHT B FTOCYJapCTBEHHON 2 4,5

" | opranuzanuu.



http://dl-test.donnu-support.ru/course/view.php?id=730
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| Beero | 3% | 82 |
CopepkaHre caMOCTOSITEILHOM (B T.4. MHANBUIYaTbHON) paOOTHI IO TEMaM M METOIUYECKUE
PEKOMEH/IAIIMH T10 €€ BBHIMOJHEHHUIO MPUBEICHBI Ha Tu1aTopme Moodle LlenTpa AMCTaHIIMOHHOTO
obpazosanus 'OV BIIO «louHY»: http://dl-test.donnu-support.ru/course/view.php?id=730

7. KOHTPOJIBHBIE BOITPOCHI K ITIPOMEKYTOUYHOM ATTECTAIIUA

Bonpocsl k 3auety
Conep:kareabHblii MoayJab 1. KoMMyHUKanMOHHBIH NIpolece

1. CymHocTh KOMMYHUKAIIMOHHOTO MEHEKMEHTA KaK HayK!

2.1IpuHIMIIBI KOMMYHHUKAIMOHHOTO MEHEI)KMEHTA

3.CBs13b KOMMYHHKAITMOHHOTO MEHEDKMEHTA U CBS3EH ¢ 0OIIECTBEHHOCTHIO

4. Teopus ynpaBJeHUs KaK HayKa

5.Pa3BuTHe pa3IMYHbIX HAyYHBIX HAIIPABJICHUN TEOPUU MEHEI)KMEHTA.

6.cropuyeckue npeAnocbuiku GOpMUPOBAHUS TEOPU OpraHU3aluy 1 MEHEPKMEHTA

7.11poGneMbl COLMANBHOTO B3aWMOJAEWUCTBUS, MOTHBALMM, KOMMYHUKALlMH, JHJIEPCTBA B
TEOPUSIX OPTaHU3ALUOHHOTO MOBEICHHUS.

8.Pa3paboTka cUCTEMHOIO M10/IX0/1a B TEOPUH COL[MAIbHBIX CUCTEM.

9.Mcnonp30BaHME MAaTEMAaTUYECKUX METOJIOB B TEOPUH MEHEIKMEHTA.

10.KubepHeTnyeckuii MoaXoa K YIpaBICHUIO.

11.Bknan poccHiiCKUX YYEHBIX B TEOPUIO MEHEHKMEHTA.

12.ITpyHLIMIIBI HAYYHOTO YIIPaBJIECHUS

13.®@yHK1MY ynpaBlIeHUs] OpraHU3aluen

14 MapkeTuHroBas MoJuTHKA

15.IloaroToBKa KOHCYIBTAHTOB

16. KommyHUKaMM MEXAY KIMEHTOM U KOHCYJIBTAHTOM

17 Knaccudukanus TeOpuii MOTHBAITUN

18.IlonsATHE 1IENEBOM ayAUTOPHUH

CO}Iep)KaTe.J'IbHI)Iﬁ MOAYyJb 2. KOMMyHI/IKalII/IOHHbIe MEXAHU3MBI 1€ATCJIBHOCTH.

1. Bausiaue uHdopmanun Ha GOpMHpPOBaHUE CO3HAHMS U MOBEIEHUE B KOJJIEKTHBE U B
oOmiecTse.

B3aumoneiicTBue B 001eHuN

Omnpenenenne MaibIX TPyl BHYTPH KOJUIEKTHBA

Hopma B KOMMYHUKaIUAX C JTUAEPAMU MaJIbIX TPYIIT

CI104eHHOCTh KOJUIEKTHBA KaK CJI€ACTBUE MPABUIIBHOTO YIIPaBJICHUS
AJMUHUCTPAaTUBHO —yIIpaBJiIeHUYECKas MOIEIb

JlenoBas MOAEIb

CiyxebHO-TOBapuIIecKas MOJENb(I10epan3m)

Jlpyeckasi Mo/ieTb(TTaHuOPaTCTBO)

lO OOmieHne BHYTpY OpTaHU3aIIH

11. Cniyxu u crutetHu. VX Bo3aelicTBUE Ha KOPIOPATUBHBIA UMUK

12. TpeGoBaHUsI K KOMMYHHKAIIMHA PYKOBOIHUTENSI U COTPYIHUKA.

13. MeXIMYHOCTHBIE OTHOIIIEHUS B ICTIOBOM Cpe/ie.

14. JlenerupoBaHue MOJTHOMOYMI

15. TIposiBieHre KOPHIOPATUBHOM KYJIbTYpHI

16. CnaxxeHHast paboTa OTJEIIOB B TOCYIAPCTBEHHON OpraHU3aIiu

17. IlocTpoeHune OTHOIIEHUH COTPYAHUKOB U aIMUHHUCTPALIUI

18. MoTtuBaIus rocy1apcTBEHHBIX CITYKAITIX

CoNoORWN


http://dl-test.donnu-support.ru/course/view.php?id=730

12
8. OBPA3EIL 3AJAHUSA MOJAYJIBHOI'O KOHTPOJIA

'OV BIIO «JIOHELIKMI1 HAITMOHAJIbHBIN YHUBEPCUTET»

OO0pa3oBarenbHas mporpamMma: OaKagaBpuar

Hanpasnenue noarorosku: 46.03.02 JlIokyMEeHTOBEICHUE U apXUBOBEACHUE
Ounas ¢popma oOyuenus. Cemectp: 5

3aounas popma odyuenus. ['oxa: 3

YyeOHas qucuumminHa: KoMMYHUKAIIMOHHBIA MEHEPKMEHT

MonayabHasi KOHTPOJIbHas1 padoTa
Bapuant Nel
1. PeueBble KOMMYHUKAILIUU B J€JIOBBIX IieperoBopax. Jlaite pa3BEPHYTHIN OTBET.

2. KoMMyHUKaTuUBHBIE THUIBI JENOBbIX MapTHepoB. CocTaBbTe 3cce € KOHKPETHBIMU
IpUMepaMHu.

9. KPUTEPUHN OHEHUBAHUA 3AJAHUA MOAYJIBHOI'O KOHTPOJIA

Homep 3ananus KoanuyecTBo 0a/1710B
3amanue 1 5
3amanue 2 10
Bcero 15

12. KPUTEPUH OLHIEHUBAHUA CAMOCTOSATEJBbHOM PABOTBI

Camocmosmenvnas paboma (sxnmouas evinonHenue CPC) ouenuBaercs B 9 Oamnos. B
pa3pese OTIENbHBIX TEM OLIEHUBAHHUE OCYIIECTBISIETCS CIEAYIONIIM 00pa3oM.

OuenunBanne CPC no mucuuninie « KoMMyHHMKANMOHHBIN MEHEIKMEHT»

HasBanus coaep:kaTejbHbIX MOAYJICH U TeM ‘ CPC
Cooeporcamenvhotii modyas 1. KoMmMyHMKanMoOHHBIN npolece

KoMMyHHMKalIMOHHBII MEHEUKMEHT. OCHOBBI. 0,5
KoMMyHHKaIIMOHHBIN MEHEPKMEHT U OpraHU3allMOHHAs CTPYKTYpa. 0,5
CyTb KOMMYHUKALIHOHHOT'O MEHEIKMEHTA. 0,5
Teopus u ucropus yrnpapiaeHHs. 0,5
KoMMyHUKaIIMOHHBIN MEHEIPKMEHT B paboTe C ePCOHATIOM 0,5
OpraHu3alyH.

CyImHOCTh KOMMYHUKALIMOHHOT'O MEHEIKMEHTA. 0,5
MeTtobl nccie1oBaHU B KOMMYHUKAIIMOHHOM MEHEI)KMEHTE. 0,5
[Tpuémpl cbopa TaHHBIX. 0,5
KpusucHele cutyanuu B opraHu3aluu. 45

1
Cooeporcamenvhutii modyas 2. KoOMMyHHKaIlMOHHbIE MEXaHU3MbI J1eSITEJIbHOCTH

[IpumeHeHre KOMMYHHUKAIIMOHHOTO MEHEKMEHTAa B paboTe ¢ 0,5
BHEIIHUM OKPY’KEHUEM OpTraHU3alMH.




13

KoMMyHUKaAITMOHHBIN MEHEIPKMEHT U TTOJIMTHYECKAs BJIACTb. 0,5
KomMMyHUKallMOHHBI MEHEKMEHT B YACTHOM KOMITAHUU. 0,5
KoMmMmyHuKaImy Kak cpeicTBO MOTHBAIIMU TIEPCOHAIA. 0,5
Teopus rpyImnoBoro mMoBeACHUSI. 0,5
Monenu ynpaBieHIeCKOro OOIEHUSI. 0,5
Co3znanue u nojyiepKanue KOprnopaTuBHOTO UMHJIKA. 0,5
KoMMyHHKAITMOHHBIN MEHEXKMEHT U KOPIIOPAaTUBHAS KYJIbTYpa. 0,5
KomMMyHUKalIMOHHBIM MEHEKMEHT B TOCYAApPCTBEHHOM 0,5
OpraHu3alyu.

Hroro mo 2-my coaep:kaTeibHOMY MOIYJIIO 45
Bcero 6a/110B 9

13. KPUTEPUY OLIEHUBAHMS OBIIEN YCIIEBAEMOCTH

OOmas oLeHKa 3HAHUM CTYJIEHTOB IO AMCUMILIMHE MpoBouTcs no 100-6amnpHON mmiKae
COIVIACHO TaKUM KPUTEPHsIM, NPUBEJIECHHBIM B Tabmuue Huxe. Opeanusayuonno-yuebnas paboma
cmyoenma B ayAUTOPUM OLICHMBAETCS Ha OCHOBE TaKMX KPUTEPHEB KaK I1OCEIAEMOCTb 3aHSATHUH,
aKTUBHOCTb BO BpEeMsl MPOBEACHMS JICKIIMOHHBIX M MPAKTHUUECKUX 3aHATHH (BOIPOCHI JIEKTOPY IO
TeMe JIEKIIMOHHOI'O MaTepuana, y4acTue B 0OCYKACHUU NPONHJEHHOIO MaTepuala, peleHue 3a1ad
U CUTyaluH y TOCKH U T.I1.).

Coneparenbubie Bua pa6orsl Bbanabl
MOy !
Opranu3annoHHO-y4eOHas paboTa CTy/IeHTa B ay IMTOPUU 23
Conepxkarensubiii  |CamocTosTenbHas pabora 45
MoyIib | MonysbHast KOHTpOJIbHas paboTa 15
HTroro 425
OpranuzanroHHo-y4eOHas paboTa CTy/IeHTa B ayIMTOPUU 23
ConepxarenbHbIi
MOy 2 CamocrosrenbHas paborta 4,5
HToro 27,5
3aver 30
OOmmii utor 100
ITopsinok oneHuBaHMs Y4eOHBIX JOCTUKEHU I 00yUaOIMXCsl
OleHKa 110 Ortenka o 100- OrieHka 1o rocyJapCTBEHHOH IIKaje
mkane ECTS | GamnbHOM mikane | sk3ameH, AU(depeHIIHPOBAHHbIN 3a4eT 3a4er
A 90-100 5 (OTIMYHO) 3a4TEHO
B 80-89 4 (xopo1o) 3a4TEHO
C 75-79 4 (xoporo) 3a4TEHO
D 70-74 3 (yIOBIETBOPUTEIHHO) 3a4TEHO
E 60-69 3 (YIOBJIIETBOPUTEIBHO) 3a4TEHO
FX 35-59 2 (HeyTOBJICTBOPHUTEIHLHO) C HE 3a4TCHO
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BO3MOXHOCTBIO HOBTOpHOfI arrecraguu

F 0-34 2 (HEeyOBJIETBOPUTEIBHO) C HE 3a4TEHO
BO3MOYKHOCTBIO TIOBTOPHOH Ccl1auu TIpU
yCJIOBHUHU 00s13aTeNIbHOrO Habopa
JIOTIOJTHUTEIIbHBIX 0aJIIOB

14. MATEPUAJIBHO-TEXHUYECKOE OBECIIEYEHUE YYEBHOI'O ITPOIIECCA

VYyeOHbIC 3aHATHS TPOBOIATCA B 8-M yueOHOM Kopmyce (r. [oHerk, yn. UemrocKUHIEB,
n. 198 a) ynuepcutera. s mpoBeneHUs JIEKIMOHHBIX M TNPAKTHUYECKUX 3aHATHH TpeOyercs
aynuTopusi, o0OpyJdOBaHHAs MEJIOBOM WM MapKEPHOW JTOCKOH, MYJbTHUMEIUMHBIA MPOCKTOpP MU
9KpaH, HOYTOYK, KOMIUIEKT yueOHOHl meOenu sl CTYAEHTOB, pabouee MECTO IPEeroaaBaTelis.
Beixon B IHTEepHET MPOBOAHO# MM ¢ HCIONIb30BaHKeM Wi-Fi.

Jlnsi  caMOCTOATENbHON pPabOThI HCIOJIB3YIOTCS TEKCTOBBIE M AJIEKTPOHHBIE PECYpPCHI
Hayuynoil OuOIMOTEKHM YHUBEPCHUTETa W JAPYTUX DIEKTPOHHBIX OMOMMOTEYHBIX 0a3 JaHHBIX,
MaTepHalbHO-TEXHIUECKass 0a3za yueOHOW saboparopu Kadeapbl HHPOPMAIMOHHBIX CHCTEM
yrnpasneHus (aya. 206 a).

B npouecce o0ydeHus CTyAEHTHl UMEIOT BO3MOKHOCTb HCII0JIb30BaTh Y4eOHbIE MaTepuaibl
no gucuuruinae «KOMMYHHKAIlMOHHBIA MEHEKMEHT», pa3MmelleHHble Ha miardopme Moodle
LlenTpa mucrannuonHoro obpazoanus ['OY BIIO «/lorHY». C wucnonp3oBaHueM pecypcoB
w1aTGopMbl JUCTAHIIMOHHOTO OOpa30BaHUS TaKXKE OCYIIECTBISETCS TEKYIIMH KOHTPOJb 3HAHUUN
CTYJCHTOB Ha OCHOBE TECTUPOBAHMS U IIPOBEPKU PE3YJIbTATOB CAMOCTOATEIBHONU PabOTHI.

15. PEKOMEHJTOBAHHAS JIMTEPATYPA

Ne HanmenoBanue Koxa-Bo Hanuuue
n/n IK3EMILIAPOB | JIEKTPOHHOM
B Ou0JmoTeke BEpCHHU B
JlonHY 9bC
OcHoBHas JInTEpaTypa
1. | KopobeitnukoBa K.B. KoMmMmyHHKanmOHHBIN 1 -
MEHEKMEHT. VYuyebHoe nocobue./ K.B.
KopooGeiinnkona. — onenk,:JoaHY, 2016. — 100 c.
2 2 -

I'omosneBa, E. JI. MaccoBble KOMMYHUKalUUM U
MeauariaHupoBanue : [yuebnoe mocobue] / E. JL
['onoBneBa. - ExarepunOypr : J[lemoBas kHMra ;
Mocksa : Akan. npoekt, 2009. - 342, [1] c.

3 Jlapuna, T. B. Kareropuss BeXJIHUBOCTHU U CTHJIb 5 i
KOMMyHUKanuu. ComocTaBl€HUE aHIIMHUCKUX H©
PYCCKHMX JUHTBOKYIBTYpHbIX Tpamurmit/ T. B.
Jlapuna . — M. : fI3b1kn crnaBstHCKHX KynabTyp, 2009 .
— 507 c.
4 1 -

CrnoBapb 1O MEXKYJIBTYpHOH KOMMYHHUKAIH
noHstuss u nepcoHanmuu / B. T'. 3unuenko, B. T.
3ycman, 3. U. Kupnose, I'. I1. Pss6oB u np. - Mocksa :
®mnTa, 2010. - 136 C.

JlonoJiHuTeIbHAS JIMTEpPaTypa

5 | ®enpko, H. I'. MapkeTuHroBble KOMMYHUKALUU : 1 -
VYue6. mocobue ais ctyaeHToB By30B / H. I'. ®@enpko,
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B. I1. ®enpko ; [lox obmr. pen. H. I'. denpko, U. U.
CasBuju. - PocroB H/]J] : ®enukc, 2002. - 383 c.

6 | Ilowenmor, I. I. Mengua: Teopuss MacCOBBIX 1 +
KOMMYHHKAIMH : [yd4e0. mocobue Uisi CTYIEHTOB U
acriupanToB] / I'. I'. [Touenmog. - Kues : Anbrepmpec,
2008. - 407 c.

7 | KonapateeB, D. B. CBs3u ¢ 0OIIECTBEHHOCTHIO : 1 -
yaeOHOe Moco0He Mo crenuaibHOCTH "MeHEeKMEHT
opranuzaruu', "Mapketunr" / 3. B. Konaparees, P.
H. Abpamos. - U3n. 4-e. - M. : Akan. IIpoexr, 2007. -
430, [1] c.

8 | Ioiixman, O. 5. OCHOBBI Pe4YeBONl KOMMYHHKAITUH : 1 -
Y4eOHHK ISl CTYJICHTOB BY30B, CIICIIUAIM3UPYIOII. B
00:1. cepuca / T'otixman O. f1., Hagenna T. M. ; Ilox
pen. O. 4. lNolixmana. - M. : UTHOPA-M, 1997. - 272 c.

9 | Komanes, I'. JI. lHHOBalMOHHBIE KOMMYHHUKAIIUHU : 3 -
VYueb. mocobue mnsa By3oB / I'.JI. KoBanes. - M. :
IOHUTH, 2000. - 288 c.

10 | Ilyraues, B. II. TecTsl, Ae/OBBIE MTPBI, TPCHUHTH B 2 -
VIIPaBICHUN TIEPCOHATIOM : Y4eb. IS CTYACHTOB
By30B, OOydYarIl. IO CIHel. W HalpaBICHHUIO
"Menemkment" / B. II. IlyraueB. - M. : Acmexkr,
2000. - 285 c.

11 | Kamkun, B. b. BBegenue B Teopro KOMMYHUKAIUY : 3 -
VYueb. nmocodbue / B. b. Kamkun ; Boponex. roc.
TexH. YH-T. - Boponex : BI'TY, 2000. - 175 c.

16. TH®OOPMAILIMOHHBIE PECYPCbI

1. bubnuoTreka 3MEKTPOHHBIX KHHT (TIOKMCK 110 aBTOpY M Ha3BaHwuo):http://www.koob.ru
2. bubnuoteka 31ekTpoHHbIX KHHT: hitps://www.livelib.ru
3. bubnmoteka ['ymep - rymanuTapssle Hayku: http://www.gumer.info

17. MIPOTPAMMHOE OBECIIEYEHUE

1. Windows 7 PRO (xoprioparusnas juneH3us JOHHY Ne 46484614)

2. Microsoft Office (kopnopatuBhast murensust JOHHY Ne 46472919)

3. Microsoft Visual Studio (nmunensus nporpammbel DreamSpark st BeICIIHX Y4eOHBIX
3aBEJICHUN)

4. AutuBupyc Kacnepckoro, Adobe Acrobat Reader, XPDF (nutiensun GPL, Apache, BSD s
CBOOOAHOTO TPOrPAMMHOTO O0ECTICUEHUS).


https://www.livelib.ru/
http://www.gumer.info/

